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Настоящая Политика сервиса «ПРИПЕВНАЯ», доступного пользователям через 

официальные чат-боты Оператора в Telegram по адресу https://t.me/Pripevnaya_bot и в 

MAX по адресу https://max.ru/id312348288107_2_bot, составлена в соответствии с 

требованиями Федерального закона от 27.07.2006 №152-ФЗ «О персональных данных» и 

иных актов РФ и постоянно размещена в сети Интернет. 

Настоящая Политика определяет порядок обработки персональных данных пользователей 

Сервиса «ПРИПЕВНАЯ» (далее — Сервис), условия и принципы обработки, права 

пользователей и обязанности Оператора, а также сведения о реализуемых мерах по 

защите обрабатываемых персональных данных. 

В случае несогласия с условиями Политики Пользователь должен немедленно прекратить 

использование Сервиса, включая чат-боты «ПРИПЕВНАЯ» в Telegram и MAX. 

1. Термины и определения 

В Политике, если иное прямо не вытекает из текста, указанные ниже термины будут иметь 

следующие значения: 

1.1. Telegram — мобильное, веб-приложение и иные ресурсы, представляющая собой 

результат интеллектуальной деятельности в форме программы для ЭВМ, 

созданное и разрабатываемое компанией Telegram Messenger LLP, которое 

предлагает пользователю широкий спектр возможностей для коммуникации, 

размещенная на сайте в сети Интернет по адресу: https://telegram.org/ (включая все 

уровни указанного домена, как функционирующие на дату принятия 

Пользователем настоящих Правил, так и запускаемые и вводимые в эксплуатацию 

в течение всего срока его действия); 

1.1.1. MAX — мобильное приложение, веб-интерфейсы и иные ресурсы платформы 

MAX, предназначенные для коммуникации, взаимодействия с чат-ботами, 

мини-приложениями и иными цифровыми сервисами, размещённые в сети 

Интернет по адресу: https://max.ru/ и на связанных доменах платформы. 
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1.2.     Оператор – лицо, предоставляющее доступ к Сервису, а именно ИП Дюкарь Игорь 

Анатольевич ИНН 312348288107, а также государственный орган, муниципальный орган, 

юридическое или физическое лицо, самостоятельно или совместно с другими лицами 

организующие и (или) осуществляющие обработку персональных данных, а также 

определяющие цели обработки персональных данных, состав персональных данных, 

подлежащих обработке, действия (операции), совершаемые с персональными данными; 

1.3.     Персональные данные (далее – ПДн) – любая информация, относящаяся к прямо или 

косвенно определенному или определяемому физическому лицу (субъекту ПДн); 

1.4.     Блокирование ПДн – временное прекращение обработки ПДн (за исключением 

случаев, если обработка необходима для уточнения ПДн); 

1.5.     Обезличивание ПДн – действия, в результате которых невозможно определить без 

использования дополнительной информации принадлежность ПДн конкретному субъекту 

ПДн; 

1.6.     Обработка ПДн – любое действие (операция) или совокупность действий (операций), 

совершаемых с использованием средств автоматизации или без использования таких 

средств с персональными данными, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, 

хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу 

(распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, 

уничтожение ПДн; 

1.7.     Пользователь – любое физическое лицо, использующее Сервис «ПРИПЕВНАЯ» через 

официальный чат-бот Оператора в Telegram по адресу https://t.me/Pripevnaya_bot и/или в 

MAX по адресу https://max.ru/id312348288107_2_bot, субъект ПДн; 

1.8.    Предоставление ПДн – действия, направленные на раскрытие ПДн определенному 

лицу или определенному кругу лиц; 

1.9.     Распространение ПДн – действия, направленные на раскрытие ПДн 

неопределенному кругу лиц (передача ПДн) или на ознакомление с персональными 

данными неограниченного круга лиц, в том числе обнародование ПДн в информационно-

телекоммуникационных сетях или предоставление доступа к персональным данным 

каким-либо иным способом; 

1.10. Сервис — программно-аппаратный комплекс Оператора, доступный пользователям 

через официальный чат-бот в Telegram по адресу https://t.me/Pripevnaya_bot, через 

официальный чат-бот в MAX по адресу https://max.ru/id312348288107_2_bot, а также через 

связанные веб-интерфейсы, API, базы данных, чаты и/или каналы (при наличии). Сервис 

предоставляет пользователям инструменты для создания и получения текстов песен и 

музыкальных композиций (включая аудиофайлы), сформированных автоматически на 

основе запросов пользователя с использованием технологий искусственного интеллекта, в 

том числе с привлечением сторонних сервисов обработки данных. Сервис обеспечивает 



хранение и обработку введённой пользователем информации и результатов генерации в 

пределах, необходимых для оказания услуг. 

1.11. Уничтожение ПДн – действия, в результате которых невозможно восстановить 

содержание ПДн в ИСПДн, и (или) в результате которых уничтожаются материальные 

носители ПДн. 

2. Правовые основания и цели обработки персональных данных 

Правовыми основаниями обработки ПДн Оператором являются: 

2.1. Гражданский кодекс Российской Федерации; 

2.2. Федеральный закон от 27.07.2006 №152-ФЗ «О персональных данных»; 

2.3. Федеральный закон от 21.07.2014 №242-ФЗ (локализация ПДн граждан РФ). 

2.4. Иные нормативные правовые акты РФ в сфере персональных данных, связи и 

информации — в части, применимой к Сервису. 

3.     Цели обработки персональных данных  

3.1. Оператор обрабатывает ПДн Пользователя исключительно в следующих целях: 

- идентификация и аутентификация Пользователя в Сервисе (в том числе через Telegram 

и/или MAX) и ведение учётной записи; 

- заключение и исполнение договора об оказании услуг Сервиса, включая предоставление 

доступа к функционалу по созданию и получению текстов песен и музыкальных 

композиций, хранение и отображение проектов, промптов и результатов генерации, а 

также доставку файлов Пользователю; 

- обработка запросов и обращений Пользователей службой поддержки, коммуникация по 

вопросам использования Сервиса; 

- обеспечение безопасного и стабильного функционирования Сервиса: мониторинг, 

диагностика, устранение неисправностей, предотвращение мошенничества, спама и иных 

злоупотреблений, урегулирование инцидентов и конфликтов; 

- информационные сообщения о Сервисе (сервисные уведомления, изменения 

функционала, статуса операций/генераций, технические и организационные сообщения); 

- маркетинговые и иные информационные рассылки Оператора о возможностях Сервиса 

(в том числе рекламные материалы) — при наличии согласия Пользователя и с 

возможностью отказа в любой момент; 



- проведение статистических, аналитических и иных исследований на основе 

обезличенных (анонимизированных) данных, в том числе для улучшения качества работы 

Сервиса, планирования обновлений, персонализации интерфейсов и контента; 

- расчёты и учёт: выставление счетов, приём платежей, возвраты, предотвращение 

платёжных нарушений, а также бухгалтерский и налоговый учёт в объёме, 

предусмотренном законом; 

- модерация контента и правоприменение: рассмотрение жалоб, защита прав и законных 

интересов Оператора и третьих лиц, соблюдение требований в сфере интеллектуальной 

собственности и иного применимого законодательства; 

- исполнение обязанностей Оператора, возложенных законодательством Российской 

Федерации, включая ответы на запросы уполномоченных органов и реализацию прав 

субъектов ПДн. 

- Маркетинговые и рекламные сообщения направляются исключительно при наличии 

отдельного согласия Пользователя с возможностью отказа в любой момент стандартными 

средствами Сервиса. 

4. Условия и порядок предоставления согласия на обработку персональных данных 

Оператору 

4.1. Оператор не проверяет персональные данные, предоставляемые Пользователем. 

Оператор исходит из того, что при предоставлении ПДн в чат-ботах Сервиса в Telegram 

и/или MAX Пользователь является дееспособным лицом. В случае недееспособности 

согласие предоставляет законный представитель. 

4.2. Пользователь указывает достоверную информацию о себе или о представляемом 

недееспособном лице в объеме, необходимом для использования в чат-ботах Сервиса в 

Telegram и/или MAX. Пользователь самостоятельно поддерживает предоставляемые ПДн 

в актуальном состоянии. Последствия предоставления Пользователем недостоверной или 

недостаточной информации определены в Пользовательском соглашении; 

4.3. Пользователь принимает условия Политики и дает Оператору информированное и 

осознанное согласие на обработку своих ПДн на условиях, предусмотренных Политикой и 

Законом. 

4.4. Согласие на обработку ПДн считается предоставленным Пользователем в следующих 

случаях и объёме: 

 

При отправке первого сообщения официальному чат-боту «ПРИПЕВНАЯ» в Telegram по 

адресу https://t.me/Pripevnaya_bot и/или в MAX по адресу 

https://max.ru/id312348288107_2_bot — для ПДн, которые Пользователь добровольно 



сообщает Оператору (в т.ч. идентификатор пользователя в соответствующей платформе, 

username/никнейм, отображаемое имя, иные сведения из профиля и переписки) с целью 

идентификации, коммуникации и оказания услуг Сервиса. 

 

При любом использовании Сервиса — для ПДн и технических данных, автоматически 

передаваемых в процессе использования (в т.ч. сведения об устройстве, браузере/клиенте, 

файлы журналов, IP-адрес, дата и время запроса, технические идентификаторы), в объёме, 

необходимом для предоставления функционала, обеспечения безопасности и улучшения 

работы Сервиса. 

 

При покупке генераций песен через интерфейсы Сервиса (в т.ч. кнопки вида «Купить 

генерации», «Оплатить» в официальных интерфейсах Сервиса, включая чат-бот в Telegram 

по адресу https://t.me/Pripevnaya_bot, чат-бот в MAX по адресу 

https://max.ru/id312348288107_2_bot, а также иные официальные интерфейсы Оператора) 

— для ПДн, необходимых для обработки платежа, расчётов и учета (в т.ч. идентификаторы 

транзакций, платёжные реквизиты, статус/сумма операции) и предоставления 

оплаченного объёма услуг. 

 

При оформлении подписки на рекламные и информационные материалы (например, при 

нажатии «Подписаться на рассылку» в боте/веб-интерфейсе, указании контактных данных) 

— для ПДн, предоставленных Пользователем с этой целью, с возможностью отказа от 

рассылок в любой момент стандартными средствами Сервиса. 

 

Совершая указанные действия, Пользователь предоставляет Оператору согласие на 

обработку соответствующих ПДн, перечень которых определён в разделе 6 настоящей 

Политики, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение 

(обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (предоставление третьим 

лицам, доступ), обезличивание, блокирование, уничтожение ПДн с использованием и без 

использования средств автоматизации — в целях, указанных в разделе 3 настоящей 

Политики. 

5. Принципы обработки персональных данных 

5.1. Обработка ПДн осуществляется на законной и справедливой основе. 

5.2. Обработка ПДн ограничивается достижением конкретных, заранее определенных и 

законных целей. Не допускается обработка ПДн, несовместимая с целями сбора 

персональных данных. 



5.3. Не допускается объединение баз данных, содержащих ПДн, обработка которых 

осуществляется в целях, несовместимых между собой. 

5.4. Обработке подлежат только ПДн, которые отвечают целям их обработки. 

5.5. Содержание и объем обрабатываемых ПДн соответствуют заявленным целям 

обработки. Не допускается избыточность обрабатываемых ПДн по отношению к 

заявленным целям их обработки. 

5.6. При обработке ПДн обеспечивается точность персональных данных, их достаточность, 

а в необходимых случаях и актуальность по отношению к целям обработки ПДн. Оператор 

принимает необходимые меры и/или обеспечивает их принятие по удалению или 

уточнению неполных или неточных данных. 

5.7. Хранение ПДн осуществляется в форме, позволяющей определить субъекта ПДн, не 

дольше, чем этого требуют цели обработки персональных данных, если срок хранения 

персональных данных не установлен федеральным законом, договором, стороной 

которого, выгодоприобретателем или поручителем по которому является субъект ПДн. 

Обрабатываемые ПДн уничтожаются либо обезличиваются по достижении целей 

обработки или в случае утраты необходимости в достижении этих целей, если иное не 

предусмотрено федеральным законом. 

6. Персональные данные, обрабатываемые Оператором 

6.1. Объем обрабатываемых ПДн может включать: данные аккаунта Пользователя в 

Telegram и/или MAX, идентификатор пользователя в соответствующей платформе, 

username/никнейм, отображаемое имя, адрес электронной почты, номер мобильного 

телефона (если предоставлен Пользователем либо доступен через функционал 

соответствующей платформы/платёжного интерфейса), информацию о логине и пароле 

для доступа к веб-интерфейсам Сервиса (если применимо), информацию о ранее 

предоставленных Пользователю генерациях, ID Пользователя в социальных сетях, IP-адрес 

Устройства Пользователя, информацию, содержащуюся в Cookies, информацию о 

местонахождении Устройства Пользователя, информацию об Интернет-браузере 

Пользователя, информацию о приложении/клиенте для устройства Пользователя, период 

времени осуществления доступа к Сервису, а также техническую информацию об 

Устройстве Пользователя, с помощью которого осуществляется доступ к Сервису, и иные 

сведения, добровольно предоставленные Пользователем. 

6.1.1. Технические сведения о результатах генерации и доставке сообщений: 

идентификаторы сообщений, файлов, чатов, диалогов и пользователей в Telegram, MAX 

и/или иных официальных интерфейсах Сервиса (например, message_id, file_id и иные 

технические идентификаторы платформ), ссылки (URL) на внешние файлы/хранилища, 

временные метки операций, статусы доставки/обработки. Содержимое аудио/текстов 



результатов на серверах Оператора не хранится, за исключением кратковременного 

технического кэширования, если оно необходимо для оказания услуги. 

 

6.2. Оператор не обрабатывает специальные категории персональных данных (например, 

сведения о здоровье, политических взглядах и т.п.) и биометрические персональные 

данные, если иное прямо не предписано законодательством РФ. 

6.3. Персональные данные, касающиеся платежных инструментов (реквизиты банковских 

карт и иная финансовая информация), обрабатываются операторами платежных 

систем/банками/операторами фискальных данных; Оператор таких данных не получает и 

не хранит. 

7. Обработка персональных данных 

7.1. В отношении ПДн Пользователя сохраняется ее конфиденциальность, кроме случаев 

добровольного предоставления Пользователем информации о себе для общего доступа 

неограниченному кругу лиц.  

7.2. Оператор вправе передать ПДн Пользователя третьим лицам в следующих случаях: 

7.2.1. Пользователь выразил согласие на такие действия. 

7.2.2. Передача необходима для использования Пользователем Сервиса либо для 

исполнения определенного соглашения или договора с Пользователем. 

7.2.3. Передача ПДн предусмотрена российским или иным применимым 

законодательством в рамках установленной законодательством процедуры. 

7.2.4. Третье лицо обеспечивает конфиденциальность ПДн при их обработке и 

использовании; 

7.2.5. Третье лицо гарантирует соблюдение следующих мер по обеспечению безопасности 

ПДн при их обработке: использование средств защиты информации; обнаружение и 

фиксация фактов несанкционированного доступа к персональным данным и принятие мер 

по восстановлению ПДн; ограничение доступа к персональным данным; регистрация и 

учет действий с персональными данными; контроль и оценка эффективности 

применяемых мер по обеспечению безопасности ПДн; 

7.2.6. Используя Сервис через Telegram и/или MAX, Пользователь понимает, что 

отдельные данные профиля, технические идентификаторы, служебные метаданные 

сообщений и иные сведения могут обрабатываться также соответствующей платформой в 

соответствии с её собственными правилами и политиками конфиденциальности. 

7.3. Оператор вправе передать ПДн Пользователя также третьим лицам в следующих 

случаях, при получении соответствующего согласия Пользователя: 



7.3.1. Партнерам, таким как владельцы сайтов и приложений, рекламным сетям и другим 

партнерам, предоставляющие Сервису услуги, связанные с размещением и отображением 

рекламы на сайтах, в программах, продуктах или сервисах, которые принадлежат таким 

партнерам или контролируются ими; 

7.3.2. Партнерам, привлекаемых Сервисом для оказания услуг Пользователям в Сервисе 

«ПРИПЕВНАЯ», доступном через официальный чат-бот в Telegram по адресу 

https://t.me/Pripevnaya_bot, через официальный чат-бот в MAX по адресу 

https://max.ru/id312348288107_2_bot, а также через иные официальные интерфейсы 

Оператора. 

7.4. Сроки хранения. Персональные данные хранятся до достижения целей обработки, 

если иные сроки не установлены законодательством РФ (включая требования 

бухгалтерского и налогового учёта). По достижении целей данные подлежат уничтожению 

или обезличиванию. 

Технические сведения о Результатах (п. 6.1.1) хранятся не более 90 календарных дней, если 

иное не требуется по закону или для защиты прав и законных интересов Оператора 

(например, урегулирование спора, исполнение требований уполномоченных органов). 

7.5. Трансграничная передача. Персональные данные могут передаваться в иностранные 

государства в случаях, когда это необходимо для функционирования Telegram, MAX, 

платёжных сервисов, инфраструктурных провайдеров, а также поставщиков технологий 

искусственного интеллекта и хранения/доставки данных, используемых при оказании 

услуг Сервиса, при соблюдении требований ст. 12 Федерального закона №152-ФЗ. 

7.6. Обработка ПДн Пользователя осуществляется без ограничения срока следующими 

способами: сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, 

изменение), извлечение, использование, передача (распространение, предоставление, 

доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных, в 

том числе в информационных системах персональных данных с использованием средств 

автоматизации или без использования таких средств. Обработка ПДн Пользователей 

осуществляется в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ "О 

персональных данных". 

7.7. При утрате или разглашении персональных данных Оператор информирует 

Пользователя об утрате или разглашении персональных данных. 

7.8. Пользователь уведомлен и дает согласие на то, что все ПДн Пользователя касающиеся 

финансовой и банковской сферы, в том числе, но не ограничиваясь: 

- информация о реквизитах банковских карт Пользователя; 

- иная финансовая информация, предоставляемая Пользователем для осуществления 

платежей при использовании Сервиса; 



хранятся и обрабатываются непосредственно операторами фискальных данных, 

кредитными организациями и операторами платежных систем, в соответствии с 

отдельными Соглашениями с Пользователем. 

Оператор не получает и не обрабатывает ПДн, указанные в п.7.8. Политики. 

7.9. Перечень действий с персональными данными, на совершение которых Пользователь 

дает согласие, общее описание используемых Оператором способов обработки 

персональных данных: осуществление любых действий в отношении персональных 

данных Пользователя, которые необходимы или желаемы для достижения указанных 

выше целей, включая сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение 

(обновление, изменение), извлечение, использование, передача (предоставление, 

доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение, а также осуществление 

любых иных действий с персональными данными Пользователя с учетом действующего 

законодательства. 

7.10. Оператор принимает необходимые организационные и технические меры для 

защиты персональной информации Пользователя от неправомерного или случайного 

доступа, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, распространения, а также 

от иных неправомерных действий третьих лиц. 

7.11. Оператор совместно с Пользователем принимает все необходимые меры по 

предотвращению убытков или иных отрицательных последствий, вызванных утратой или 

разглашением персональных данных Пользователя. 

7А. Локализация персональных данных граждан РФ 

7А.1. Сбор, запись, систематизация, накопление и хранение персональных данных граждан 

Российской Федерации осуществляются с использованием баз данных, находящихся на 

территории Российской Федерации; последующая обработка и/или трансграничная 

передача допускаются при соблюдении требований законодательства РФ о персональных 

данных. 

7А.2. Внешние ресурсы/хранилища, на которые формируются ссылки с Результатами, могут 

находиться за пределами РФ и находиться под управлением третьих лиц; Оператор не 

определяет сроки и условия их хранения и не несёт ответственность за их доступность. 

Передача таких ссылок Пользователю является частью оказания услуги; фактическое 

хранение аудиофайлов осуществляет соответствующий поставщик. 

8. Меры, принимаемые Оператором по защите персональных данных 

8.1. Оператор принимает необходимые и достаточные правовые, организационные и 

технические меры для защиты информации, предоставляемой Пользователями, от 

неправомерного или случайного доступа, уничтожения, изменения, блокирования, 



копирования, распространения, а также от иных неправомерных действий с ней третьих 

лиц. Такие действия, в частности, включают: 

8.2.     Контроль фактов несанкционированного доступа к ПДн и принятие мер по 

недопущению подобных инцидентов в дальнейшем; 

8.3.     Контроль за принимаемыми мерами по обеспечению безопасности ПДн и уровнем 

защищенности информационных систем ПДн. 

8.4. Оператор публикует и обеспечивает неограниченный доступ к настоящей Политике, а 

также к сведениям о реализуемых требованиях к защите персональных данных; такие 

сведения предоставляются по запросу субъекта ПДн. 

9. Права и обязанности сторон  

9.1. Оператор имеет право: 

— получать от субъекта персональных данных достоверные информацию и/или 

документы, содержащие ПДн; 

— в случае отзыва субъектом персональных данных согласия на обработку ПДн, а также, 

направления обращения с требованием о прекращении обработки ПДн, Оператор вправе 

продолжить обработку ПДн без согласия субъекта ПДн при наличии оснований, указанных 

в Законе о персональных данных; 

— самостоятельно определять состав и перечень мер, необходимых и достаточных для 

обеспечения выполнения обязанностей, предусмотренных Законом о персональных 

данных и принятыми в соответствии с ним нормативными правовыми актами, если иное 

не предусмотрено Законом о персональных данных или другими федеральными 

законами. 

9.2. Оператор обязан: 

— предоставлять субъекту ПДн по его просьбе информацию, касающуюся обработки его 

ПДн; 

— организовывать обработку ПДн в порядке, установленном действующим 

законодательством РФ; 

— отвечать на обращения и запросы субъектов ПДн и их законных представителей в 

соответствии с требованиями Закона о персональных данных; 

— сообщать в уполномоченный орган по защите прав субъектов ПДн по запросу этого 

органа необходимую информацию в течение 10 дней с даты получения такого запроса; 

— публиковать или иным образом обеспечивать неограниченный доступ к настоящей 

Политике в отношении обработки ПДн; 



— принимать правовые, организационные и технические меры для защиты ПДн от 

неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования, 

копирования, предоставления, распространения ПДн, а также от иных неправомерных 

действий в отношении ПДн; 

— прекратить передачу (распространение, предоставление, доступ) ПДн, прекратить 

обработку и уничтожить ПДн в порядке и случаях, предусмотренных Законом о 

персональных данных; 

— исполнять иные обязанности, предусмотренные Законом о персональных данных. 

— до начала обработки персональных данных направлять (при необходимости) 

уведомление в уполномоченный орган по защите прав субъектов персональных данных 

(Роскомнадзор) и актуализировать сведения при их изменении. 

9.3. Пользователи имеют право: 

— получать информацию, касающуюся обработки его ПДн, за исключением случаев, 

предусмотренных федеральными законами. Сведения предоставляются Пользователю 

Оператором в доступной форме, и в них не должны содержаться ПДн, относящиеся к 

другим субъектам персональных данных, за исключением случаев, когда имеются 

законные основания для раскрытия таких ПДн. Перечень информации и порядок ее 

получения установлен Законом о персональных данных; 

— требовать от Оператора уточнения его ПДн, их блокирования или уничтожения в случае, 

если ПДн являются неполными, устаревшими, неточными, незаконно полученными или не 

являются необходимыми для заявленной цели обработки, а также принимать 

предусмотренные законом меры по защите своих прав; 

— выдвигать условие предварительного согласия при обработке ПДн в целях продвижения 

на рынке товаров, работ и услуг; 

— на отзыв согласия на обработку ПДн, а также на направление требования о прекращении 

обработки ПДн, путем обращения в техническую поддержку Сервиса по адресу 

https://t.me/Pripevnaya_Support, а также иным способом, указанным в официальных 

интерфейсах Сервиса; 

— на осуществление иных прав, предусмотренных законодательством РФ. 

9.4. Пользователи обязаны: 

— предоставлять Оператору достоверные данные о себе; 

— сообщать Оператору об уточнении (обновлении, изменении) своих персональных 

данных. 



9.5. Пользователи, предоставившие Оператору недостоверные сведения о себе, либо 

сведения о другом субъекте персональных данных без согласия последнего, несут 

ответственность в соответствии с законодательством РФ. 

10. Актуализация, исправление, удаление и уничтожение ПДн 

10.1. Сведения, предусмотренные ч. 7 ст. 14 Федерального закона №152-ФЗ, 

предоставляются Оператором в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента получения 

обращения субъекта ПДн. Срок может быть продлён не более чем на 5 (пять) рабочих дней 

при направлении субъекту ПДн мотивированного уведомления. 

10.2. Ознакомление с ПДн, относящимися к субъекту, обеспечивается безвозмездно в 

порядке и сроки, установленные п. 10.1. 

10.3. Внесение изменений в ПДн при их неполноте/неточности/неактуальности 

производится в течение 7 (семи) рабочих дней со дня представления субъектом ПДн 

подтверждающих сведений. 

10.4. Уничтожение ПДн, если они незаконно получены либо не требуются для заявленной 

цели обработки, производится в течение 7 (семи) рабочих дней со дня представления 

субъектом ПДн подтверждающих сведений. 

10.5. В случае невозможности уничтожения ПДн в указанные сроки Оператор осуществляет 

их блокирование с последующим уничтожением в срок не более 6 (шести) месяцев либо в 

иной срок, предусмотренный федеральным законом. 

10.6. Оператор обязуется прекратить обработку ПДн или обеспечить прекращение 

обработки ПДн лицом, действующим по поручению Оператора: 

В случае выявления неправомерной обработки ПДн, осуществляемой Оператором или 

лицом, действующим по поручению Оператора, в срок, не превышающий 3 (трех) рабочих 

дней с даты этого выявления; 

 В случае отзыва Пользователем согласия на обработку его ПДн; 

В случае достижения цели обработки ПДн; 

10.7.     В случае отсутствия возможности уничтожения ПДн в течение указанного срока 

Оператор осуществляет блокирование таких ПДн или обеспечивает их блокирование (если 

обработка ПДн осуществляется другим лицом, действующим по поручению Оператора) и 

обеспечивает уничтожение ПДн в срок не более чем 6 (шесть) месяцев, если иной срок не 

установлен федеральными законами. 

11. Изменение политики 

11.1. Оператор оставляет за собой право вносить изменения в Политику. Пользователь 

обязан при каждом новом использовании Сервиса ознакомиться с текстом Политики; 



11.2.     Новая редакция Политики вступает в силу с момента ее размещения Оператором 

на Сервисе. Продолжение пользования Сервисом после публикации новой редакции 

Политики означает принятие Политики и ее условий Пользователем. В случае несогласия с 

условиями Политики Пользователь должен немедленно прекратить использование 

Сервиса; 

12. Заключительные положения 

12.1. Пользователь может получить любые разъяснения по интересующим вопросам, 

касающимся обработки его персональных данных, обратившись к Оператору путем 

отправки соответствующего сообщения Оператору через службу поддержки Сервиса по 

адресу https://t.me/Pripevnaya_Support либо иным способом, указанным в официальных 

интерфейсах Сервиса. 

12.2. В данном документе будут отражены любые изменения политики обработки 

персональных данных Оператором. Политика действует бессрочно до замены ее новой 

версией. 

Контактная информация: 

ИП Дюкарь Игорь Анатольевич,  

ИНН 312348288107, ОГРНИП 321312300064340  

Московская область, г. Мытищи 

https://t.me/Pripevnaya_Support  
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